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Como restaurar as configurações anteriores de conclusão 
do curso
As configurações de conclusão foram alteradas no iSpring Suite 11.11.7. Alguns LMSs de terceiros podem ter problemas ao receber status de pacotes 
SCORM.

Se você encontrar problemas com o relatório de status do curso para o seu LMS após atualizar o iSpring Suite, você pode restaurar as configurações de 
conclusão anteriores. Para fazer isso, modifique o Registro do Windows.

Você precisará de direitos de administrador do Windows para modificar o Registro.
Recomendamos fazer backup do Registro antes de fazer qualquer alteração.
As alterações se aplicam a todos os produtos iSpring instalados no seu computador.

Usando um arquivo REG

Para adicionar automaticamente o valor necessário do Registro:

Baixe o arquivo REG.
Execute o arquivo.
Confirme as alterações no Registro.

O valor LegacyCompletionSettings será adicionado automaticamente.

Modificando o Registro manualmente

Para restaurar as configurações anteriores manualmente:

Pressione Windows + R.
Digite regedit e pressione Enter ou clique em OK. O Editor do Registro será aberto.
Cole Computer\HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\iSpring Solutions na barra de endereços e pressione Enter.
Clique com o botão direito em uma área vazia e selecione >New   DWORD (32-bit) Value.

Dê ao novo valor o nome LegacyCompletionSettings.

https://docs.ispring.eu/download/attachments/165096057/LegacyCompletionSettings.reg?version=1&modificationDate=1789587873000&api=v2


6.  Abra o valor e defina Value data como 1.

Reinicie o computador após modificar o Registro.

Em seguida, abra um projeto criado anteriormente e prossiga com a etapa de publicação. Para manter as configurações de conclusão anteriores, clique 
em manter as configurações originais.

Publique o projeto.
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