
Status do conteúdo nos relatórios
Os relatórios que podem ser gerados no iSpring Learn demonstram o desempenho dos usuários. O status em um relatório mostra até onde os usuários 
avançaram em um item de conteúdo, um curso ou uma trilha de aprendizagem.

Além disso, você pode verificar como o usuário está estudando um item de conteúdo na guia na página . Matr culas í  Editar Curso



Outro lugar em que você pode ver os status do conteúdo é a seção do portal do usuário. Meus cursos 

Os status dos valores podem variar para diferentes tipos de conteúdo. Neste artigo, vamos descrever os status para todos os tipos de conteúdo 
compatíveis com o iSpring Learn e descobrir como eles são calculados.



Apresentação
Apresentação com um Quiz ou uma simulação de diálogo
Quiz sem retomar
Quiz com retomar
Quiz como parte do curso
Pesquisa
Interação
Livros interativos iSpring Flip
SCORM 1.2/ 2004
Vídeo e áudio
Documentos de referência (PDF, DOC, XLS, PPT), arquivos Flash e links
Tarefa
Páginas
Treinamentos e reuniões do Zoom
Cursos
Rutas de aprendizaje

Apresentação

A apresentação é um tipo de e-content, criado com . Os status para esse tipo de conteúdo podem ser os seguintes: iSpring Suite

Status Descrição

Não iniciado O usuário está inscrito no curso, mas ainda não o abriu ou o abriu e o fechou imediatamente.

Em progresso O usuário abriu a apresentação, começou a visualizá-la, mas não a concluiu.

Completo O usuário visualizou todos os slides da apresentação.

Apresentação com um Quiz ou uma simulação de diálogo

Uma apresentação criada com  pode conter um quiz compilado no ou simulações de diálogo feitas no .iSpring Suite   iSpring QuizMaker   iSpring TalkMaster

Os status para esse tipo de conteúdo podem ser os seguintes:

Status Descrição

Não iniciado O usuário está inscrito no curso, mas ainda não o abriu ou o abriu e o fechou imediatamente. 

Em progresso O usuário abriu a apresentação, começou a visualizar os slides, mas não os visualizou até o fim.

https://docs.ispring.eu/pages/viewpage.action?pageId=64401974
https://docs.ispring.eu/pages/viewpage.action?pageId=64401974
https://docs.ispring.eu/display/IQPT/iSpring+QuizMaker+10
https://ispringhelpdocs.com/display/talkmaster9/iSpring+TalkMaster+Guide


Reprovado O aluno concluiu o quiz ou a simulação de diálogo mas não obteve uma nota de aprovação.

Aprovado  O aluno concluiu o quiz ou a simulação de diálogo e obteve uma nota de aprovação.

Quiz sem retomar

Quizzes são criados e publicados no  .iSpring QuizMaker

Se você quiser que seus usuários retomem um quiz fechado desde o início, clique em na barra de ferramentas do iSpring QuizMaker. Depois,  Player 
selecione e, no menu  , escolha   . Navegação  Ao reiniciar  Sempre re-iniciar

https://docs.ispring.eu/display/IQPT/iSpring+QuizMaker+10


Os relatórios desses quizzes podem mostrar os seguintes status:

Status Descrição

Não iniciado O usuário abriu e fechou o quiz.

Reprovado O usuário fez o quiz, mas não atingiu a pontuação de aprovação.

Aprovado O usuário fez o quiz e atingiu a pontuação de aprovação.

Quiz com retomar

Quizzes são criados e publicados no  .iSpring QuizMaker

Se quiser que seus usuários retomem um quiz fechado a partir da pergunta ou do slide em que pararam, clique na barra de ferramentas do iSpring  Player 
QuizMaker. Depois, selecione e, no menu  , escolha ou . Navegação  Ao reiniciar   Sempre continuar  Pronto para reiniciar

https://ispringhelpdocs.com/display/quizmaker9/iSpring+QuizMaker+Guide


Os relatórios desses quizzes podem mostrar os seguintes status:

Status Descrição

Não iniciado O usuário abriu e fechou o quiz.

Reprovado O usuário fez o quiz, mas não atingiu a pontuação de aprovação.

Aprovado O usuário fez o quiz e atingiu a pontuação de aprovação.

Quiz como parte do curso

Um quiz, criado com , pode fazer parte de um curso, criado e publicado no . iSpring QuizMaker  iSpring Suite

Para esses quizzes, os status serão os mesmos, independentemente das configurações de : Ao reiniciar

Status Descrição

Não iniciado O usuário abriu e fechou o quiz ou não o concluiu.

Reprovado O usuário não atingiu a pontuação de aprovação.

Aprovado O usuário atingiu a pontuação de aprovação. 

Pesquisa

Pesquisas são criadas e publicadas no .  iSpring QuizMaker

Os relatórios de uma pesquisa podem mostrar os seguintes status:

https://docs.ispring.eu/display/IQPT/iSpring+QuizMaker+10
https://docs.ispring.eu/pages/viewpage.action?pageId=64401974
https://docs.ispring.eu/display/IQPT/iSpring+QuizMaker+10


Status Descrição

Não iniciado O usuário não abriu a pesquisa ou a abriu e a fechou imediatamente.

Incompleto O usuário iniciou a pesquisa e não a concluiu.

Completo O usuário respondeu a todas as perguntas da pesquisa.

Interação

As interações são criadas e publicadas no .  iSpring Visuals

Os seguintes status podem ser mostrados nos relatórios de interações:

Status Descrição

Não iniciado O usuário abriu e fechou a interação ou visualizou apenas a introdução.

Em progresso O usuário começou a visualizar os slides da interação, mas não a concluiu.

Completo O usuário visualizou todos os slides da interação.

Livros interativos iSpring Flip

Esse tipo de conteúdo é criado e publicado no . Você pode converter PDF, documentos do Word e apresentações em PPT em e-books.  iSpring Flip

Os seguintes status estão disponíveis para esse tipo de conteúdo:

Status Descrição

Não iniciado O usuário não começou a visualizar o e-book.

Em progresso O usuário começou a visualizar o e-book, mas não o concluiu.

Completo O usuário visualizou todas as páginas do e-book.

SCORM 1.2/ 2004

Os cursos SCORM podem ser criados e publicados no e em outras ferramentas de autoria.  iSpring Suite 

Os status dos cursos SCORM nos relatórios dependem das informações transferidas para o iSpring Learn pelo curso. Por exemplo, um curso pode não 
transferir a pontuação atingida nem a pontuação de aprovação. 

Os seguintes status estão disponíveis para cursos SCORM:

Status Descrição

Incompleto O usuário não atingiu a pontuação de aprovação.

Completo O usuário não alcançou a pontuação de aprovação.

Reprovado O usuário não visualizou todos os slides. O status é exibido apenas se o status de finalização for 'Aprovado'.

Aprovado O usuário visualizou todos os slides. O status é exibido apenas se o status de finalização for 'Aprovado'.

Em progresso O curso transferiu o status e não está disponível para ser retomado. Incompleto 

Vídeo e áudio

Os cursos de vídeo e áudio são carregados pela interface do iSpring Learn. 

Os seguintes status estão disponíveis para esse tipo de conteúdo:

Status Descrição

Não iniciado O usuário não abriu o curso

Incompleto O usuário abriu o curso, mas não o assistiu ou ouviu até o final.

https://ispringhelpdocs.com/display/visuals9/iSpring+Visuals+Guide
https://ispringhelpdocs.com/display/flip9/iSpring+Flip+User+Guide
https://docs.ispring.eu/pages/viewpage.action?pageId=64401974


Completo O usuário assistiu ao curso ou ouviu até o fim.

Documentos de referência (PDF, DOC, XLS, PPT), arquivos Flash e links

Para os documentos, arquivos Flash e links, os seguintes status estão disponíveis:

Status Descrição

Não iniciado O usuário não abriu o arquivo nem o link.

Completo O usuário abriu o arquivo ou o link.

Tarefa

Os administradores podem adicionar no iSpring Learn e enviar a qualquer usuário um convite para fazê-la. Depois que a tarefa é concluída, o  tarefas 
usuário a envia ao administrador para verificação. O administrador avalia a tarefa e a aceita ou recusa. 

Para as tarefas, os seguintes status estão disponíveis:

Status Descrição

Não iniciado O usuário não fez nenhuma tentativa de concluir a tarefa.

Revisão Pendente O usuário enviou a tarefa para verificação.

Declinou O administrador não aceitou a tarefa.

Aceito O administrador aceitou a tarefa.

Páginas

Páginas são criadas no iSpring LMS e representam artigos longos compostos por capítulos. 

Uma página pode ter os seguintes status:

https://docs.ispring.eu/display/ILPT/Tarefas+nos+cursos
https://docs.ispring.eu/pages/viewpage.action?pageId=48857918


Status Descrição

Não iniciado O usuário ainda não começou a visualizar a página.

Em progresso O usuário começou a ler a página, mas não leu todos os capítulos.

Concluído O usuário leu todos os capítulos da página.

Treinamentos e reuniões do Zoom

Treinamentos e são eventos que podem ser criados no iSpring Learn. reuniões do Zoom 

Para esses eventos, os seguintes status estão disponíveis:

Status Descrição

Pendente O usuário não foi convidado para o evento.

Faltou O usuário não participou do evento.

Participou O usuário participou do evento.

Cursos

Um curso é um conjunto de lições ou itens independentes (cursos, quizzes etc.). Ele consiste em capítulos que incluem itens de conteúdo.

Para um curso, você pode definir a condição de finalização: ou . Os seguintes  Concluir todos os itens de conteúdo   Item de conteúdo selecionado
status estão disponíveis para cursos:

Status Descrição

Não iniciado O usuário não passou nenhum item de conteúdo.

Em progresso O usuário começou ou passou por pelo menos um item de conteúdo, mas a condição de finalização não foi atingida.

Completo A condição de finalização é atingida.

https://ispringhelpdocs.com/display/ispringlearn/Creating+a+Training
https://ispringhelpdocs.com/display/ispringlearn/Webinars
https://docs.ispring.eu/display/ILES/Cursos


Rutas de aprendizaje

Uma ruta de aprendizagem é uma sequência de cursos unida por um tópico ou meta em comum, por exemplo, a adaptação de novos funcionários em 
uma empresa.

Status Descrição

Não iniciado O usuário ainda não começou a visualizar a trilha de aprendizagem.

Em progresso O usuário começou a estudar a trilha de aprendizagem, mas não a visualizou até o fim.

Completo O aluno concluiu com sucesso todos os cursos da trilha de aprendizagem.

https://docs.ispring.eu/display/ILES/Rutas+de+aprendizaje
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