Relator

l0 de capacitacdes

Um novo relatério de treinamentos sera Util se vocé quiser obter informacdes sobre os treinamentos criados na conta. Com o relatério, vocé pode verificar
facilmente quais treinamentos foram realizados nos Ultimos trés meses e descobrir quantos treinamentos foram realizados por um organizador especifico.

O acesso ao relatério de capacita¢des depende da funcéo do usuério.

Funcéo

Proprietario da
conta

Administrador de
conta

Administrador do
departamento

Funcbes
personalizadas

Acesso ao relatério de capacitacdes

Todos os treinamentos da conta
Todos os treinamentos da conta
Treinamentos que foram criados pelo Administrador do departamento e treinamentos que foram adicionados pelos usuarios dos

departamentos que eles gerenciam e de seus subdepartamentos

Treinamentos que foram criados pelo usudrio com uma funcéo personalizada e treinamentos que foram adicionados pelos
usuarios dos departamentos que eles gerenciam e de seus subdepartamentos

Usuarios com uma fungdo personalizada devem ter acesso aos relatérios de treinamentos. Para conceder acesso a eles, na
pagina Permissdes de acesso, selecione a opgéo Visualizar relatérios de treinamentos.

1. Abra a se¢do Relatdrios e clique em Capacitagdes.
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2. Um resumo de todo o relatério aparecera acima da tabela com os resultados.

Atendimento Nivel de participacéo no treinamento. Para calcular esse valor, é necessario dividir o total de usuarios registrados nos
treinamentos pelo nimero de usuarios que participaram deles.

Contagem O numero total de sessfes em todos os treinamentos.

de sessdes

Duracéo de A duracéo total de todos os treinamentos.

sessdes



<« Capacitagdes

= Adicionar filtro

Atendimento Contagem de sessbes

50% 3

Total de treinamentos: 1

Treinamento Tipo de treinamento Contagem de sessbes

Estratégias para campanhas digitais ‘Webinar 3

[N

A Exportar v n o

Duragéo da sessdo

03:00:00

Participantes sem

Atendimento o
resultados especificos

Organizador

50.00% 1 Arthur Ferreira

. O relatério contém todos os treinamentos da conta, incluindo os que ja foram aprovados e os que ainda ndo foram iniciados.

2. Administrador do departamento e usuarios com uma fungéo personalizada verédo no relatério somente os usuéarios pertencentes ao
departamento que eles gerenciam ou aos seus subdepartamentos.

Por exemplo, a sesséo de treinamento Desenvolvendo Habilidades de Fala em Publico foi participada por 60 colaboradores do departamento
de Vendas e 20 alunos do departamento de Marketing. O administrador do departamento de Marketing vera apenas as estatisticas de 20

usuarios no relatério.

3. Treinamentos excluidos e estatisticas sobre usuarios excluidos sé@o exibidos no relatorio.
4. Descubra como os alunos participaram das sessoes de treinamento e passe a gerenciar 0s treinamentos diretamente no relatério.

& Capacitagdes

= Adicionar filtro

Atendimento (2 Contagem de sessdes

¢ ) s0% 4

Treinamentos selecionados: 1

@  Treinamento Tipo de treinamento
Estratégias para campanhas digitais Webinar
Estratégias para campanhas digitais Reunido

Artigos recomendados:

Filtro do relat6rio

Colunas do relatorio

Modelos de relatério

Exportando relatérios para CSV e XLSX
Enviando um relatério por e-mail
Relatérios agendados

Navegando por um relatério

Status do contetdo nos relatérios

Contagem de sessbes  Atendimento

3

1

2> Exportar v R O

Durag&o da sessdo

04:00:00

2, Detalhesdasesséo | | Gerenciar treinamento

Participantes sem

i e SR
50.00% 1 Arthur Ferreira
= 0 Arthur Ferreira
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