Como desativar um usuario

O proprietario da conta néo pode ser desativado.
Aqui estdo algumas maneiras de desativar usuarios:

Na pagina Informacao do usuario

1. Véa para a guia Informagdes pessoais.
2. Clique em Alterar ao lado do status do usuario e selecione Desativar.
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Este usudrio sera excluido permanentemente da conta
Phone:

Digite seu nimero de telefone no formato +11234567890.

3. Selecione Desativar agora para desativar o usuario imediatamente ou Agendar desativacdo para escolher a data da desativacéo.
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4. Se vocé selecionar Agendar desativagao, defina a data em que o usuério sera desativado.
5. Clique em Desativar.
6. Vocé também pode cancelar a desativacdo agendada.



Na lista de usuarios

1. Escolha um ou varios usuarios na Se¢ao Usuarios. Selecione Desativar.

Ou vocé pode clicar em "..." > Desativar.
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2. Selecione Desativar agora para desativar os usuarios imediatamente ou Agendar desativa¢ao para escolher a data da desativacéo.
3. Clique em Agendar desativacado para selecionar a data em que o usuario sera desativado.
4. Clique em Desativar.

No arquivo Excel

. Cliqgue em Exportar/Importar na se¢do Usuarios e selecione Importar usuarios.

. Baixe o modelo de importagdo.

. Preencha o modelo com as informacdes do usuério e altere o status do usuério para Inativo na coluna Status.
. Selecione um arquivo com o modelo preenchido.

. Por fim, clique em Importar.

. Confirme que vocé deseja atualizar sua lista de usuarios.
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Via API

Os usudrios terdo seu status alterado para Inativo e ndo poderédo acessar nem receber notificagdes.


https://docs.ispringsolutions.com/ispring-learn/activating-and-blocking-a-user-10684935.html

	Como desativar um usuário

