Como alterar as datas de expiracao dos certificados

O Proprietéario da conta e o Administrador podem acessar o perfil do funcionario e alterar a data em que o certificado atual deve expirar na guia
Conquistas do Aluno. Administradores do departamento e fungdes personalizadas podem fazer isso apenas para usuarios em sua zona de visibilidade.

E possivel alterar a data de expiragéo de todos os certificados validos em todos os tipos de conteddo.
1. Naguia Usuérios, selecione o aluno e cligue em Editar usuario.

2. Acesse a guia Certificados .
3. Selecione o curso e clique em Editar data na coluna Expira em.
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4. Na janela Editar data de expiracéo, selecione um novo periodo de validade para o certificado no calendario.

Se vocé escolher uma data que ja passou, o LMS avisara que o status do certificado mudara para "Expirado”. Em seguida, a atribui¢cdo
automatica do curso sera cancelada, e vocé sé podera reatribuir o curso manualmente.

Se vocé escolher uma data no futuro, o curso sera reatribuido apés o periodo selecionado a partir da nova data de expiragéo do certificado.
5. Se vocé precisar explicar por que esta estendendo ou revogando o certificado, especifique o motivo no campo Motivo da edi¢do da data.

6. Clique em Salvar.

Pronto! Vocé alterou a data de expiragdo de um certificado.

Como acompanhar as alteracdes na data de expiracéo nos relatérios

1. Na guia Relatérios, va para Outros e selecione Certificados.
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2. Cligue na data na coluna Data de expirac¢do do certificado.
Vocé podera acompanhar como as datas de expira¢éo dos certificados foram alteradas:
® Quem foi o Ultimo a alterar a data

® Quando ela foi alterada
® O motivo (se for mencionado)
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