Como baixar itens de conteudo

Antes de fazer upload de itens de conteddo para um curso, é importante saber quais arquivos podem ser baixados para o seu computador. Isso ajuda a
garantir que vocé tenha backups caso os arquivos originais sejam excluidos acidentalmente.

Recomendamos manter todos 0s arquivos importantes armazenados em seguranca e ndo exclui-los do seu computador.
Para mais detalhes sobre como baixar itens de contelido independentes, consulte este artigo.

Como garantir que um item de contetido possa ser baixado
Como publicar contetido com arquivos de origem

Como baixar um item de contetdo do curso

Como impedir que 0s usuérios baixem o arquivo original

Como garantir que um item de conteldo possa ser baixado

Se vocé planeja baixar itens de contetido do curso que criou, certifique-se de que esse tipo de arquivo possa ser baixado.

Arquivos que podem ser baixados do curso )
Apresentagdes PowerPoint (.ppt, .pptx)

Documentos do Word (.doc, .docx)

Planilhas do Excel (.xls, .xIsx)

Arquivos PDF

Apresentagdes do iSpring Suite e quizzes do QuizMaker com arquivos
de origem

Arquivos que podem ser baixados do projeto )
Apresentacdes PowerPoint (.ppt, .pptx)

Documentos do Word (.doc, .docx)

Planilhas do Excel (.xIs, .xIsx)

Arquivos PDF

Arquivos de video (.mp4, .mov, .flv)

Arquivos de audio (.mp3)

Apresentacdes do iSpring Suite e quizzes do QuizMaker com arquivos
de origem

Arquivos que podem ser exportados tanto do curso quanto do .
projeto ® P4ginas
® Quizzes online

Por exemplo, se vocé adicionar video ou dudio a um curso e depois excluir o arquivo original, ele ndo podera ser restaurado a partir do curso. Essa opgéo
ndo estara disponivel nas propriedades.

Vocé podera baixar arquivos de video ou audio somente se eles forem adicionados como itens de conteddo independentes ao projeto.


https://ispringhelpdocs.com/display/ispringlearn/Actions+With+Standalone+Content
https://docs.ispring.eu/pages/viewpage.action?pageId=165090607
https://docs.ispring.eu/display/ILPT/Exportando+um+quiz
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Como publicar contetldo com arquivos de origem
Vocé pode publicar contetido criado no iSpring Suite e no iSpring QuizMaker no iSpring LMS juntamente com os arquivos de origem.
Basta marcar a caixa Fazer upload de arquivos de origem ao publicar.

Dessa forma, mesmo que vocé perca 0s arquivos originais, podera baixa-los novamente do iSpring LMS.

Como baixar um item de conteddo do curso

1. Selecione um item de conteudo, por exemplo, um arquivo PDF.



2. Depois, clique em Propriedades > Baixar.

Editar propriedades
Titulo*

Checklist para campanhas de marketing digital. pdf 49/255
Descrigio

0/32768
Tempo de treinamento: N&o especificado v
Arquivo atual: Documento PDF (460,63 KB)
Criado: 14/08/2026 arthur ferreira (arthur2107 ferreira@gmail.com)
Atualizado: Nenhuma atualizagéo
(:} Desabilitar downloads durante a visualizagdo
[> Visualizar 2 Baixar > Substituir
Cancelar Salvar

Pronto! O arquivo sera salvo no seu computador.

Se vocé precisar de arquivos do curso que nao possam ser baixados diretamente da plataforma, entre em contato com seu gerente para
solicitar esse servico.

Como impedir que 0s usuarios baixem o arquivo original
Na secédo Conteudo de aprendizado, vocé pode impedir que os alunos baixem o arquivo PDF de origem.

1. Selecione um arquivo PDF.
2. Na secéo Geral, role para baixo até Propriedades do Conteldo.



3. Habilite a opgéo Desabilitar downloads durante a visualizag&o.

Propriedades do Conteudo

Arquivo atual: Documento POF (461 KB)
& Baixar [ Substituir
Criado: 14 de ago. de 2026, 11:30 arthur ferreira

(@ Desabilitar downloads durante a visualizacéo

Pronto! Os alunos né@o poderdo mais baixar o arquivo original.
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