Sincronizacion

Los siguientes datos pueden sincronizarse entre iSpring LMS y BambooHR:

Informacioén del usuario (nombre completo, correo electrénico, nimero de teléfono, etc.)
Departamentos y grupos (divisiones)

Nombre del supervisor

Tareas del curso

Certificados

Estado del usuario

Como configurar la sincronizacién

1. Una vez que haya introducido su token de acceso y subdominio, podra configurar la sincronizacion.
2. En la seccién Notification (Notificaciones), afiada el texto del mensaje que recibiran los usuarios cuando se les afiada a la cuenta de iSpring
LMS. Este campo es opcional.

Sync data between BambooHR and iSpring Learn.

Notifications

Notify new iSpring Learn users when they are added to the LMS.

Welcome to iSpring account!

Send notifications

3. Para permitir que los usuarios reciban notificaciones cuando se les afiada a una cuenta, seleccione Send notifications (Enviar notificaciones).
4. En la seccion Sync Setting (Configuracién de sincronizacidn), vera la fecha de la Gltima carga realizada correctamente.

Sync Settings
Last sync: Oct 19, 2025, 6:00 PM

Sync course and certificate data with BambooHR

Sync automatically

You can sync data up to 3 times a day

6:00 PM

Add sync time

Seleccione Sync course and certificate data with BambooHR (Sincronizar datos del curso y del certificado con BambooHR).



Sync Settings

Last sync: Oct 19, 2025, 6:00 PM

Sync course and certificate data with BambooHR
Sync automatically

You can sync data up to 3 times a day

6:00 PM ~

Add sync time

5. A continuacion, seleccione Sync automatically (Sincronizar automaticamente). Para establecer la hora de la sincronizacion, haga clic en Add
sync time (Afiadir hora de sincronizacién).

Puede programar la sincronizacién para que ocurra hasta 3 veces al dia.

6. Puede seleccionar qué departamentos se sincronizaran. Haga clic en Select (Seleccionar), marque los departamentos y haga clic en Apply (Apl
icar).
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7. En la seccion Logs (Registros), encontrara una lista desplegable de las sincronizaciones que se han realizado o que se estan realizando, asi
como su hora y estado.

Si hace clic en el icono de descarga, se descargara un documento de texto. Vera los registros de la sincronizacion seleccionada en formato .txt.

Logs

Oct 19,2025, 6:00 PM 3 ° Successfully completed

8. Finalmente, haga clic en Save (Guardar). Si desea ejecutar la sincronizacion manualmente, haga clic en Sync Now (Sincronizar ahora).
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